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1 DADOS DA INSTITUICAO

FACULDADE DE EDUCACAO SANTA TEREZINHA - FEST
INSTITUICAO PRIVADA COM FINS LUCRATIVOS.

CREDENCIADA PELA PORTARIA MINISTERIAL N° 2611 de 18 Setembro de 2002,
publicada no D.O.U. n° 183 - Sec¢éao 1, de 20/09/2002 MEC.

CURSOS: PEDAGOGIA, com Habilitacao em Gestao Educacional
CIENCIAS ECONOMICAS
DIREITO

LOCAL: IMPERATRIZ - MA
CODIGO: 2554



2 INTRODUCAO

O presente relatorio descreve e analisa o processo de Avaliacao Interna da
Faculdade de Educacdo Santa Terezinha - FEST, provocado pela sua Comissao
Propria de Avaliacdo - CPA/FEST, Instituida por Portaria n° 009/2005/FEST, da
Diregc&o Geral, no biénio 2005 - 2007.

Em conformidade com a Lei n° 10.861, a CPA/FEST empenhou-se em
considerar dois aspectos (Avaliagdo Comissional e Académica) focalizando cinco

dimensdes, a saber:

FOCO 1: INSTITUCIONAL

(A Organizacéo, Gestao)

FOCO 2: ADMINISTRATIVO

(Politicas de Pessoal, do corpo docente e técnico-administrativo)

FOCO 3: PEDAGOGICO / CIENTIFICO

(Politicas para o Ensino, Pesquisa, Extenséo e P0s)

FOCO 4: SOCIAL
(Politicas de Responsabilidade Social e Comunicac¢ao)

FOCO 5: FINANCEIRO

(Infra-estrutura fisica e sustentabilidade financeira)



3 CONSIDERACOES INICIAIS

Diante da complexidade do processo dinamico que envolve uma IES nos
focos institucional, administrativo, pedagoégico-cientifico, social e financeiro, buscou-
se realizar um diagndstico simples e incisivo que, na reflexdo e andlise, possibilite

encaminhamentos de aperfeicoamento institucional.

Os membros de CPA/FEST representaram 0s seguimentos da Academia
(docéncia, discéncia, administracdo) e da Sociedade Civil Organizada, conforme

exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo de Educacao Superior (SINAES).

O Grupo, abaixo relacionado, colocou como objetivo Geral possibilitar, na
academia, uma discussao avaliativa da Instituicdo como um todo. Especificamente,

eram metas:

a) diagnosticar situacdes problemas;
b) apontar progndsticos;

c) propor ressignificagao no perfil Institucional;

3.1 A FORMACAO DA CPA - Membros

Professores: Antonio de Padua Pereira Silva
Herli de Sousa Carvalho
(Representando a Mantenedora)
Professora: Maria Gorete de Sousa
(Representando a Administracdo)
Professora: llma Maria bezerra Oliveira
(Representando os Docentes)
Académico: Adalberto Franklin Pereira de Castro
(Representando os Discentes)
Senhora: Verissima Dilma Nunes Climaco
(Representante da Sociedade Civil Organizada)



3.2 ASPECTOS METODOLOGICOS

A CPA/FEST, a medida que ia compreendendo sua tarefa, através de leituras
e discussbes em grupo, optou pelo enforque QUANTI-QUALITATIVO, procurando
destacar os aspectos qualitativos do processo avaliado, por entender que, por este

caminho, daria conta dos objetivos e metas.

Os procedimentos metodoldgicos priorizaram a participacdo coletiva em
reunides de leitura, estudo e discusséo de documentos, encontros de revisao, visitas
departamentais, pesquisa e coleta documental, aplicacdo de questionarios

individuais e entrevistas.

A andlise dos dados deu-se em varios niveis: o Comissional - CPA procurou
interpretar os dados, elucidar as situacao problemas e levantar prognésticos; e no
nivel Institucional socializava com os Conselhos e solicitava interpretacdo e

ampliacao de visao.

O tratamento dos dados obtidos pela aplicacdo de questionarios foi realizado
através de uma assessoria extra-académica, devido a complexidade. Tal assessoria
possibilitou melhor compreensédo do diagndstico inicial.

O Planejamento do Processo auto-avaliativo deu-se a partir do conhecimento
mais detalhado de normas do Sistema Nacional de Avaliagdo de Educacao Superior
(SINAES). O conhecimento da Lei n° 10.861/2004 que instituiu o SINAES, da
portaria n°® 2.051/2004 regulamentando o procedimento do SINAES, e as
Orientacdes Gerais para o roteiro da auto-avaliacdo da instituicdo, proporcionaram

uma compreensao ampla do trabalho e objetivos da CPA.

A execucdo do processo avaliativo foi previsto em trés etapas: a elaboracgéo,

a implementacao e a consolidagao.
3.3 O ACOMPANHAMENTO DO PROJETO DE AUTO-AVALIAQAO.
A primeira etapa de trabalho - a ELABORACAO - aconteceu de agosto a

dezembro de 2005. Nesta, a CPA/FEST procedeu sua auto-estruturacdo e

formacgao.



Varias reunides foram realizadas para estudos de documentos e orientagdes.
Foi uma tomada de consciéncia e reconhecimento das Diretrizes da Avaliagao
Interna e do roteiro de auto-avaliagao.

Nos meses de Setembro e Outubro procederam-se as discussfes e
sistematizacdo do Projeto de Auto-avaliagdo. Em novembro apresentou-se a
comunidade académica o esboco de projeto, dando inicio a uma fase de
sensibilizacdo e formatacéo final do mesmo, ouvindo a comunidade académica e o

Conselho Superior e aos Colegiados de Curso da FEST.

Ainda em 2005, nos ultimos meses letivos, aconteceu a segunda etapa de
trabalho - a IMPLEMENTAGCAO/SESIBILIZACAO.

A divulgacdo do Projeto aconteceu por meio de reunidbes e comunicagdes
orais. Procedeu-se a leitura e analise de documentos oferecidos pela FEST. Esta

acao facilitou a compreenséao de varias politicas implantadas.

Houve no més de NOVEMBRO a aplicagdo dos instrumentos de coletas de
dados - os QUESTIONARIOS - Junto aos discentes e docentes.

Procedeu-se entdo, a contratacdo do Instituto de Pesquisa de Mercado e
Opinido (Instituo Omega) para realizacdo da tabulacdo e analise dos dados e
repasse as instancias institucionais (Dire¢cdo, Docentes, Corpo técnico-administrativo
e Discentes).

O 1° Semestre 2006 foi dedicado a 3° etapa de trabalho de CPA/FEST: a
CONSOLIDACAO. Nesta etapa tratou-se da discussdo do relatério contento as

andlises da Comissao com o Conselho Superior da FEST.



4 ANALISE COMISSIONAL DOS FOCOS AVALIATIVOS DE 2005/2006

4.1 O FOCO INSTITUCIONAL - ORGANIZACAO E GESTAO

ACOES
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

LEITURA e DISCUSSAO de Documentos
Institucionais

ENCONTRO com os Responsaveis Setoriais
PERCEPCAO da Articulacdo da Miss&o
Institucional: PDI, PPI e PPC.

DINAMIZACAO do site Institucional
PARTICIPACAO no processo eletivo dos membros
dos drgdos de gestéo.

SENSIBILIZACAO ao trabalho auto-avaliativo.

ACOES
REALIZADAS

Projeto: ALINHAR E FORTALECER (Dezembro /
2006): encontros com coordenadores de curso e
colegiados para conhecimento e discusséo de
documentos e encaminhamentos de gestéo.

Projeto: “FOCO SEMANAL”: encontros semanais
(4% feiras) com responsdveis de setores, para
comunicacgdo e encaminhamentos a curto prazo.
Reunides de estudo com setores da comunidade

académica para discussdo de documentos.

FRAGILIDADES

A COMUNICACAO intra e extra institucional:
ineficiéncia do site e falta de instrumentos internos de
comunicagéo.

A ARTICULACAO do PDI, PPl e os PPC’s € de
percepcdo débil: falta despertar a atencdo junto aos

académicos.

POTENCIALIDADES

Espirito de Avaliacdo Continua
Capacidade de ESTUDO de Documentos

Sistematizacdo de Reuni&o Setoriais




4.2 O FOCO ADMINISTRATIVO - Politicas de pessoal, de carreira e técnico —
administrativo

PROCESSO SELETIVO de Profissionais
(Institucionalizar)
e ESTABELECER CONVENIOS com  outras

InstituicBes / Org&os.

e ESTIMULAR o0 engajamento da comunidade

académica (docentes, discentes e funcionarios) no

ACOES o
PROGRMADAS projeto institucional.
NA e PROPOR um programa de permanéncia do académico
PROPOSTA
na IES
e REGULARIZACAO de obrigacdes trabalhista e
previdenciarios.
e PROGRAMA DE FORMACAO continuada
e CONTRATAR servidores
e ORGANIZAR a ouvidoria
e Selecdo de Professores: 12 etapa de selecdo de
professores para os trés cursos. Edital.
N e Efetivou-se varios convénios, e contratos.
AGOES e Realizagdio de Reunides de FORMACAO
REALIZADAS ¢ u G

CONTINUADA (Mensais).
¢ Realizacdo em parte das obrigacGes trabalhistas.

e Deteccdo de altos indices de inadimpléncia e evasao.

e Inexpressiveis Politicas de Carreira, Cargos e Saldrios.
e Auséncia de Ouvidoria Institucional

FRAGILIDADES
e Falta de acOes para reducédo do elevado indice de

evasédo (abandono).

e Abertura a Convénios

e Positividade nas relacfes Interpessoais
POTENCIALIDADES
e Busca de Espirito de Equipe e Formacdo de grupo

coeso de Profissionais




4.3 O FOCO PEDAGOGICO-CIENTIFICO - Ensino, Pesquisa, Extenséo e Pos-

Graduacgéo.

ACOES
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

REALIZACAO de eventos cientificos e cultural
FOMENTAR a iniciacdo cientifica e estimular a criaca
de grupos de pesquisa.

SISTEMATIZAR o cadastro de Projetos de Pesquisa.
INFORMATIZAR a Secretaria e a Biblioteca
AMPLIAR o acervo bibliogréfico

PRESTAR servicos a comunidade

ACOES
REALIZADAS

Institucionalizacio da JORNADA ACADEMICA
(JAFEST): realizaram-se duas jornadas.

CRIACAO do ntcleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(NEPE).

INSTALACAO da oficina Pedagdgica.

Sistematizacdo das SEMANAS PEDAGOGICAS em
cada periodo.

Aquisicdo de novas referéncias bibliogréficas.
SERVICOS: dois Cursos de Formagdo continuada de
Professores de EJA (Porto Franco) e apoio a IV semana
Social Maranhense.

FRAGILIDADES

Debilidade no Cadastro de Projetos de Pesquisa e no
Processo de Informatizacdo Institucional.
Lentiddo nas politicas de Extensao.

Né&o fomentacdo a criacdo de grupos de pesquisa.

POTENCIALIDADES

Dinamismo de ENVENTOS CIENTIFICOS e
CULTURAIS  (Jornadas,  Foruns,  Seminérios,
Coldquios).

Estruturacdo do Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensédo
(NEPE).

Missdo e finalidade da Oficina Pedagdgica.




4.4 O FOCO SOCIAL - Politicas de Responsabilidade e Comunicagéo.

PARCERIAS com instituicdes filantropicas e publicas

ACOES . .
PROGRAMADAS ATIVIDADES de interagéo socio-cultural
NA CRIACAO de vinculos com a comunidade externa
PROPOSTA

PROGRAMA DE BOLSAS
Realizagdo de Palestras, micro-cursos e seminarios em
escolas e instituicdes filantropicas. Por exemplo:
Curso de LIDERANCA CRISTA na comunidade

ACOES .

REALIZADAS Sagrada Familia.

Realizacdo da GINCANA/FEST, ARRAIA/FEST,
CALORADA/FEST.

Concessdo de bolsas e descontos especiais.

FRAGILIDADES

Ineficiente comunicacdo externa.

POTENCIALIDADES

Politicas de acesso a educacdo Superior.

4.5 O FOCO FINANCEIRO - Estrutura fisica, recursos e politicas de Gestéo.

AQUISICAO de equipamentos e mobiliarios
CONSTRUGCAO de novos espacos

ACOES
PROGRAMAS Manutengdo e reposicdo de equipamentos e
NA PROPOSTA : N
instalacoes
Atualizacédo do acervo bibliogréafico.
Inicio da Construcdo de novos espagos
Climatizacdo dos Ambientes
ACOES . .
REALIZADAS Criacdo do Departamento de Tecnologia

Aquisicdo de novos Titulos bibliograficos

Transferéncia para as novas instalagdes

POTENCIALIDADES

Logistica: Expressdo da estrutura fisica
Equipamentos: Aquisic¢do crescente de Instrumentos e

recursos didatico-pedagdgicos.




5 ANALISE COMISSIONAL DOS FOCOS AVALIATIVOS DE 2006/2007

5.1 FOCO: INSTITUCIONAL

Formacdo continuada com encontros mensais

ACOES . _
PROGRAMADAS Reviséo dos Projetos de Curso
NA Criacdo da Pds-Graduacao
PROPOSTA

Preparagéo ao Processo de Reconhecimento
Estudos Tematicos com o Corpo Docente

ACOES Discusséo sobre os projetos de Curso

REALIZADAS

Inicio de Pds-Graduacao: Especializacdo em Educacéo

Infantil.

FRAGILIDADES

Inexpressiva articulagdo do PDI, PPl e PPC’s
Debilidade na comunicacéo interna/Externa: auséncia
de informativos

Timidez na P6s-Graduacéo

POTENCIALIDADES

Redimensionamento dos Projetos de Curso,
Adaptando-se as novas diretrizes
Inclusdo de novos Cursos: Filosofia, Teologia.

Esforco de regulamentacdo dos setores e 6rgaos.




5.2 FOCO: ADMINISTRATIVO

e Organizar a ouvidoria

e Regularizacdo das obrigac6es socio-trabalhistas

ACOES e Promogcdo de capacitacdo de funcionarios
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA e Reacdo a inadimpléncia e evasdo discentes

e Revigoramento dos conselhos

e Agilidade no atendimento académico

ACOES e Envolvimento dos Conselhos: Superior e Académico

REALIZADAS e Realizacdo de Curso de Capacitacdo de funcionarios

e Continua a inexpressividade das politicas de carreira,
Cargos e salarios: auséncia de processo seletivo.

FRAGILIDAES - ) o o

e Debilidade no Sistema de Ouvidoria Institucional.

e Problemas de Atendimento na Secretaria Académica.

e Continuam politicas de Convénios.
POTENCIALIDADES _ o
e Abertura a maior participacdo dos Conselhos.




5.3 FOCO: PEDAGOGICO-CIENTIFICO

Consolidacdo dos eventos cientificos e culturais
Informatizacdo Institucional

Desenvolvimento do NEPE

pRoégﬁ\ﬁiDAs Ampliagéo do acervo bibliografico e informatizagdo

PRO';'QSTA da biblioteca
Incentivo a interdisciplinaridade
Revisdo das normas de Estagio Supervisionado
Producdo de REVISTA CIENTIFICA (RAFEST)
Realizacéo de Jornadas, Forum, Seminarios em todos
os Cursos.
Instalagéo do Programa SOPHIA (Informatizacdo) e
do Escritério modelo (EMAJ)

N Iniciativas de Interdisciplinaridade:
RE:I?I(Z)E?) AS Projeto “Ler e escrever o 7”: incentivo a leitura e

producéo textual.

Projeto: “Aprender em Rede”: 1° Periodo de
Pedagogia.

Aquisicgdo de novas referéncias bibliogréaficas.

Reestruturacdo das normas de estagio supervisionado

FRAGILIDADES

Continua a debilidade no cadastro e desenvolvimento
dos projetos de pesquisa.
Continua a lentiddo nos Programas de Extenséo.

Inviabilidade de Revista Académica

POTENCILIDADES

Atuacéo da Oficina Pedagdgica e do Escritério
Modelo.

Disposicao a interdisciplinaridade.




5.4 FOCO: SOCIAL

Reforgo nas Parcerias.

ACOES Atividades de Integra¢éo Socio-Cultural.
PROGRAMADAS Incentivo a Pesquisa Social.

Incentivo a Politica de Responsabilidade Social.
Assessoria a escola municipal “Fraternidade”.
Apoio e assessoria do Projeto da OSDI.
Orientacdo para pesquisas monograficas na

ACOES comunidade.

REALIZADAS

Realizacdo de 1° mostra de Responsabilidade Social.
Inscricdo da IES na Associacdo Brasileira de
mantenedores do Ensino Superior (ABMES).

Criacdo do Nucleo de Estudos Afro-brasileiros.

FRAGILIDADES

Ineficiéncia na realizacdo de atividades sécio-cultural
(gincanas e coloradas da FEST)

Comunicacéo Social a desejar

Insuficiéncia nas atividades de Extenséo

Falta de clareza e divulgacdo das politicas de
responsabilidade social

POTENCIALIDADES

Sistematizacdo do Programa FEST de bolsas e
descontos.

Sistematizacdo do Programa de Responsabilidade
Social da IES.




5.5 FOCO: FINANCEIRO

Construcdo de Novos Espacos

Aquisicdo de Equipamentos e mobiliarios

PROC';A\RQEI\IZ,SADAS Manutencéo e Reposicao de equipamentos e
Instalagdes
Atualizacéo de acervo bibliografico
Inauguracao de novos espacos (biblioteca, Escritorio
Modelo, Cantina, Laboratorio, Salas).
Investimento no Departamento de Tecnologias.
ACOES Aquisicdo de mais titulos bibliograficos.
REALIZADAS

Aplicagdo e modernizagdo do laboratério de
informética.
Aquisi¢do de mais equipamentos e recursos didatico

pedagdgicos.

FRAGILIDADES

Continua a debilidade na planificacdo de recursos.
Escassez de Politicas de fidelizacdo discente e
docente.

Auséncia de cronograma de receitas e despesas.

POTENCIALIDADES

Logistica: Expansdo da estrutura fisica: salas de aula e
portaria
Equipamentos: aquisigdo crescente de instrumentos e

meios didaticos - Pedagdgicos.




RELACAO DAS ACOES INSTITUCIONAIS
Académicas e administrativas - em funcdo dos resultados alcangcados pos

auto-avaliacao

Em 2007, a partir dos relatos da avaliagdo comissional e académica, a CPA

deu inicio a analise dos resultados e divulgacdo a comunidade académica.

Novas propostas e acbes de melhoria foram colocadas para a Instituicéo,

tendo com parametro as dimensdes avaliadas e os resultados da avaliacao interna.

Dimensao 1: INSTITUCIONAL

Analisou-se as FRAGILIDADES detectadas:
e Inexpressividade da articulacéo;
e Debilidade na Comunicacéo Interna e externa;

e Timidez da Pos-Graduacéao.

Tomou-se consciéncia das POTENCIALIDADES da Instituicéo:
e Capacidade de auto-critica;

e Capacidade de desenvolvimento da Graduacao e pds-graduacao.

Dimenséo 2: ADMINISTRATIVO

Analisou-se as FRANGILIDADES:
e Inexpressividade das Politicas de Pessoal;
e Debilidade no Sistema de Ouvidoria;

e Desqualificacdo de Atendimento Académico.

Tomou-se Consciéncia das Potencialidades
¢ Positividade nos Relacionamentos Interpessoais;
e \Vontade de Profissionalismo Docente;

e Favorecimento de Convénios e politicas de Acesso.



Dimensédo 3: PEDAGOGICO - CIENTIFICO

Analisou-se as FRAGILIDADES:
e Debilidade do Cadastramento de Projetos de Pesquisa;
e Lentidao das Politicas de Extenséo;

e Auséncia da Revista Académica.

Tomou-se Consciéncia das POTENCIALIDADES

e Dinamismo das Politicas de Estagio Supervisionado (Oficina Pedagdgica e
EMAJ);

e Dinamismo dos Eventos Cientificos-Culturais;

e Disposicao a Interdisciplinaridade.
Dimenséao 4: SOCIAL

Analisou-se as FRAGILIDADES:

e Esfriamento nas  atividades  sécio-culturais: (n&o-realizagcdo  de
GINCANA/FEST, CALORADA/FEST);

¢ Debilidade nas politicas de Responsabilidade Social.

Tomou-se Consciéncia das POTENCIALIDADES:
e Sistematizagéo do Programa/FEST de Bolsas e descontos;

e Formacéo de grupos de Estudos Especiais.
Dimenséao 5: FINANCEIRO

Analisou-se as FRAGILIDADES:
e Debilidade na planificacdo dos recursos e investimentos;

e Escassez de politicas de fidelizagdo discente e docente.

Tomou-se Consciéncia das POTENCIALIDADES:

e Logisticas: Crescente expansdo da estrutura fisica mobilidria e Tecnoldgica.



DESCRICAO DE RESULTADOS INCORPORADOS NO PLANEJAMENTO
INSTITUCIONAL DA GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA NO BIENIO
2005/2006

O processo de auto-avaliacdo foi muito importante para que a Instituicao
adquirisse um novo olhar sobre si mesmo, uma nova consciéncia coletiva sobre
suas diretrizes e metas, bem como se criou um espirito de avaliagdo necessario para

um continuo aperfeicoamento.

Houve uma maior integracdo do corpo administrativo com o docente, revelada
por uma capacidade de estudo e discussdo de documentos e sistematizagéo de

reunides setoriais.

Eventos cientificos e culturais realizaram-se neste biénio 2005/2007 os quais,
apesar da timidez da primeira vez, motivaram a academia. Como 6rgao dinamizador,
foi estruturado no Nuacleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo (NEPE) que ampliou

essas politicas.

A responsabilidade social na FEST comeca a fortalecer-se de forma pessoal,
profissional e cidada. Essa responsabilidade estd intimamente ligada a missdo da
Instituicdo e revela-se por politicas de facilidade de acesso a Educacédo Superior. A
FEST tem uma prética de concessao de bolsas em descontos para possibilitar o

acesso e a permanéncia de alunos carentes.

Atendendo a demanda crescente aconteceram melhorias significativas na
estrutura logistica: inicio de construcdo de novos espacos, transferéncia para as

novas instalacdes, aquisicdo de equipamentos e mobiliarios.

Além da expansao da Biblioteca com aquisicdo constante de novos titulos,

criou-se o Departamento de Tecnologia para sustento e apoio didatico-pedagogico.

Na avaliagdo académica (Nivel 2 de avaliacdo Institucional) utilizou-se
questionarios Individuais a discentes abrangendo as dimensfes: a) avaliacdo de

docentes; b) auto-avaliacdo; c) avaliacdo dos cursos.



Na avaliacdo docente o nivel de satisfacdo dos académicos € muito bom, pois

a menor porcentagem do item “muito satisfeito” é 43%.

Na auto-avaliacéo a assiduidade, pontualidade, comprometimento e pesquisa,

alcancaram niveis elevados de otimizacgéao.

Os discentes avaliam, em geral, os cursos como bons.

Relatoério detalhado em anexo.

DESCRICAO DOS RESULTADOS INCORPORADOS NO PLANEJAMENTO
INSTITUCIONAL DA GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATITVA NO BIENIO
2006/2007

Em 2006 e 2007 a FEST iniciou um esforco de organizacdo dos 6rgédos e
setores. O estudo constante das Diretrizes e documentos do MEC possibilitou
redimensionamento dos projetos de Cursos favorecendo acdes pedagogicas mais

coerentes com a missao dos cursos.

Visando uma maior participacdo do corpo docente e discente no processo
decisorio, a FEST favoreceu o fortalecimento dos conselhos (Superior e Académico).
Os colegiados de curso iniciaram um processo de identificacdo o que favorece

criatividade e participacao.

As politicas de convénio e parcerias foram montadas, concorrendo para

melhoria da relagcdo com a comunidade.

Uma disposicdo a interdisciplinaridade foi percebida e iniciativas de sucesso
estdo sendo institucionalizadas como o projeto “Aprender em rede” e “Ler e escrever
o7".

As politicas e diretrizes do Estagio Supervisionado motivaram a atuacado da
oficina Pedagdgica e a criagdo do Escritério Modelo de Assisténcia Juridica (EMAJ).
Esses oOrgdos, além de focalizarem aspectos pedagogicos e cientificos dao

consisténcia ao programa de responsabilidade social da IES.



Uma 12 mostra de responsabilidade social, acontecida neste 2° biénio
projetou uma certa ampliacdo dessa politica. A instalacdo nas dependéncias da
FEST, do JUIZADO ESPECIAL CIiVIL denota esse sentido de responsabilidade

comunitaria.

A adequacdo fisica, atendendo a demanda crescente nos dois Ultimos anos,
foi visivel: a construcdo e inauguracdo da biblioteca, do auditorio, da cantina e
estacionamento, bem como a adequacdo e modernizacdo do laboratério de
informatica. Foram adquiridos equipamentos didatico-pedagogicos como data-

shows, computadores, retropojetores, cameras de filmagens, etc.

Citamos a inauguragdo da rampa “Prof. Vito”, que da acesso ao auditorio,
como passo decisivo para 0 bom atendimento de pessoas portadoras de

necessidades especiais.

Foi reestruturado o Programa “SOPHIA” que conclui a informatizacdo da
Secretaria Académica e da Biblioteca. Isso possibilitou a melhoria no gerenciamento

desses servicos.

Dando énfase a dimensdo Social, a FEST incorporou em seu projeto o
“Nucleo de Estudo Afro-Brasileiro” (NEAB/FEST). O qual mobiliza docentes e
discentes e contribui com o processo de conscientizacdo Nacional proposto pela Lei
Federal n°® 10.161.

Eventos culturais e cientificos realizados neste biénio, geraram estudos e

debates, células de novos projetos de docentes e projetos de monografia.

Na avaliacdo académica (NIVEL 2 da avaliagéo Institucional) utilizou-se como
Instrumentos questionarios individuais a docentes e discentes, apresentados nas
dimensdes: a) avaliacdo dos professores feita pelos alunos; b) auto-avaliagédo; c)
avaliacdo dos cursos. Notou-se, numa avaliagdo comparativa uma leve melhora no
nivel de avaliacdo dos docentes. A apresentacdo dos resultados comparativos nos
colegiados foi ponto de partida para uma retomada do processo de revisao

institucional.



